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IMPORTANT INFORMATION ABOUT YOUR DRINKING WATER
   Our water system will soon begin a water line maintenance and/or construction project that may affect the lead concentrations in your drinking water. Lead, a metal found in natural deposits, can be harmful to human health, especially young children, and pregnant women. It can cause damage to the brain, kidneys, and can interfere with the production of red blood cells that can carry oxygen to all parts of your body. The most common exposure to lead is swallowing or breathing in lead paint chips and dust. 
   However, lead in drinking water can also be a source of lead exposure. In the past, lead was used in some water service lines and household plumbing materials. Lead in water usually occurs through corrosion of plumbing products containing lead; however, disruption (construction or maintenance) of lead service lines may also temporarily increase lead levels in the water supply. 
   The purpose of this notice is for informational purposes only. The steps below describe some information about the project and some preventative measures you can take to help reduce the amount of lead in your drinking water.
Project Expected Start Date:	May 26, 2026   
Project Completion:	November 20, 2026
Project location and description:	City of North Chicago 
	Lead Service Line Replacement – Phase 1

FLUSHING & REPLACEMENT PROCESS:
➢	Run your water to flush out lead. The length of a residential lead service line varies considerably. Flushing for at least 3 - 5 minutes is recommended.
➢ 	Use cold water for drinking, cooking, and preparing baby formula. Do not cook with or drink water from the hot water tap, lead dissolves more easily into hot water.
➢ 	Do not boil water to remove the lead. Boiling water will not reduce lead.
➢ 	Consider alternative sources of water. You may want to purchase bottled water or a water filter that is certified to remove “total lead".
➢ 	Clean and remove any debris from faucet aerators on a regular basis.
➢	Purchase lead-free faucets and plumbing components.
➢ 	Remove the entire lead service line at no cost.

*** SET an APPOINTMENT for PRE INSTALLATION & SIGN our ACCESS GRANT FORM ***
Call the City of North Chicago Public Works at (847) 596-8634



INFORMACIÓN IMPORTANTE SOBRE SU AGUA POTABLE
   Nuestro sistema de agua pronto iniciará un proyecto de mantenimiento y/o construcción de las tuberías de agua que podría afectar las concentraciones de plomo en su agua potable. El plomo, un metal que se encuentra en depósitos naturales, puede ser perjudicial para la salud humana, especialmente para los niños pequeños y las mujeres embarazadas. Puede causar daños en el cerebro y los riñones, e interferir con la producción de glóbulos rojos, los cuales transportan oxígeno a todas las partes de su cuerpo. La forma más común de exposición al plomo es la ingestión o la inhalación de astillas de pintura con plomo y polvo.
   Sin embargo, el plomo en el agua potable también puede ser una fuente de exposición al plomo. En el pasado, se utilizaba plomo en algunas tuberías de servicio de agua y en materiales de plomería domésticos. La presencia de plomo en el agua suele deberse a la corrosión de productos de plomería que contienen plomo; no obstante, la alteración (debido a construcción o mantenimiento) de las tuberías de servicio de plomo también puede aumentar temporalmente los niveles de plomo en el suministro de agua.
   El propósito de este aviso es meramente informativo. Los pasos que se describen a continuación ofrecen información sobre el proyecto y algunas medidas preventivas que usted puede tomar para ayudar a reducir la cantidad de plomo en su agua potable.
Fecha prevista de inicio del proyecto:	26 de mayo de 2026
Finalización del proyecto:	20 de noviembre de 2026
Ubicación y descripción del proyecto:	Reemplazo de tuberías de servicio de plomo en la Ciudad de North Chicago – Fase 1
PROCESO DE PURGA Y REEMPLAZO:
➢	Deje correr el agua para purgar el plomo. La longitud de una tubería de servicio de plomo residencial varía considerablemente. Se recomienda dejar correr el agua durante al menos 3 a 5 minutos.
➢ 	Utilice agua fría para beber, cocinar y preparar fórmula para bebés. No cocine con agua ni beba agua del grifo de agua caliente, ya que el plomo se disuelve más fácilmente en el agua caliente.
➢ 	No hierva el agua para eliminar el plomo. Hervir el agua no reducirá el contenido de plomo.
➢ 	Considere fuentes alternativas de agua. Puede optar por comprar agua embotellada o un filtro de agua certificado para eliminar el "plomo total".
➢ 	Limpie y retire regularmente cualquier residuo de los aireadores de los grifos.
➢	Adquiera grifos y componentes de plomería libres de plomo. 
➢ 	Retire la línea de servicio de plomo en su totalidad sin costo alguno.

*** PROGRAME una CITA para la PREINSTALACIÓN y FIRME nuestro
FORMULARIO de AUTORIZACIÓN de ACCESO ***
Llame al Departamento de Obras Públicas de la Ciudad de North Chicago al (847) 596-8634.
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